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INTRODUCAO

A Psicologia é uma area do conhecimento com muitas ramificagdes, e dentre elas esta
a de emergéncias e desastres. Essa area da Psicologia estuda e atua sobre as mudangas e
fendmenos pessoais presentes em uma catastrofe, de origem natural ou ndo, que geram
problemas a individuos, comunidades e nacdes (MOLINA, 1994).

Observamos, constantemente, muitos desastres naturais pelo mundo, como o furacéo
Katrina nos EUA em 2005, e os tsunamis na Indonésia em 2004 e em Outubro de 2010
(InfoEscola, 2010). No Brasil, constantemente pensamos estar imunes a catastrofes, porém
temos um exemplo de situacdo de desastre no acidente aéreo com o Fokker 100 da TAM em
1996, causando a morte de 99 pessoas, e além deste, 0 acidente aéreo do Boeing 737 da GOL
em 2006, que resultou na morte de 154 pessoas (DESASTRES AEREOQS, 1996; 2006).

No ambito nacional, apesar de ndo termos furacdes ou tornados (o que leva outros
paises a criarem programas de prevencdo) ndo estamos livres de tal possibilidade, e ainda,
observamos cada vez mais deslizamentos de terra, rompimento de barragens, enchentes e
inundagOes pela quantidade de chuvas, como ocorreu em Santa Catarina no ano de 2008
(FOLHA, 2008), por exemplo.

Pode-se observar que, sem prevencgoes, as consequéncias sao maiores, como Erikson
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(1976) ressalta, quando afirma que o “segundo desastre” ¢ aquele que surge pela falta de
preparacdo, podendo acarretar em problemas psicolégicos e emocionais. Nesta sociedade
globalizada, onde as informac@es alcancam muito mais que a cidade afetada, por exemplo, 0s
efeitos da catastrofe sdo ampliados, chegando a pessoas ligadas direta e indiretamente ao
desastre.

Diante disso, inquieta-nos saber: qual deve ser a atuagdo do psicélogo habilitado em
Emergéncias e Desastres no contexto da pandemia da COVID-19? Para responder a essa
pergunta, o objetivo dessa pesquisa € compreender o papel do psicélogo habilitado em
emergéncias e desastres no contexto da pandemia da COVID-19.

A relevancia da discussao desse tema se da ao fato de frequentemente, e cada vez mais,
pela transmissdo nos meios de comunicacao, sofrermos com catastrofes e desastres, sabendo
que a repercussdo desses pode ser amenizada se tratada de forma correta, com devidas
precaucdes; sabendo também que ndo estamos imunes a estes ocorridos e que a saude integra,

de forma conjunta, as esferas biopsicosocioespirituais (ERICKSON, 1976).

FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesse presente estudo abordaremos alguns conceitos centrados em modelos tedricos de
alguns autores. Dessa forma, Acevedo e Martinez (2007) conceituam a Psicologia em
emergéncias e desastres como uma area em que se estuda o comportamento e reacdo de
individuos ou grupos de individuos em cada fase de uma situacdo de emergéncia e desastre.

Diante disso, percebe-se que a Defesa Civil tem papel fundamental, o que torna
imprescindivel a compreensédo da mesma. Logo, podemos conceitua-la como “o conjunto de
acOes preventivas, de socorro, assistenciais e reconstrutivas, destinadas a evitar ou minimizar
0s desastres, preservar a moral da populacgdo e restabelecer a normalidade social” (BRASIL,
2007). Este 6rgdo deve promover condicbes para a prevencdo de um desastre, além de
resolucdes adequadas diante de uma situagcdo como esta.

Em conseguinte, Cohen (1999) afirma que os servicos de saude mental para as vitimas
devem se adaptar as comunidades em que atendem. Dessa forma, sera possivel um melhor
enfoque nas repercussdes emocionais dos envolvidos, ap6s o atendimento com primeiros
socorros, aprimorando o cuidado com a saude.

Erikson (1976) fala sobre o “segundo desastre” como sendo o conjunto das
consequéncias pela falta de atitudes preventivas, gerando diversos problemas e transtornos
psicolégicos. Neste presente trabalho abordaremos sobre esta problematica.

Por fim, Valero (2001) e Lomefia (2007) afirmam que individuos em frente a catastrofes
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nem sempre evoluem a um panico generalizado, mas procuram se unir por sentirem-se seguros

quando inseridos em um grupo.

METODOLOGIA

A pesquisa tem o0 objetivo de compreender o papel do psicélogo habilitado em
emergéncias e desastres no contexto da pandemia da COVID-19. Sua abordagem é qualitativa
e descritiva, que segundo Gil (2002, p 42) “tém como objetivo primordial a descri¢ao das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacdes
entre variaveis”.

A pesquisa é do tipo bibliografica, a partir de estudos recentes acerca dos impactos
psicolégicos da pandemia do Covid-19. Teremos como foco as orientaces do Conselho Federal
de Psicologia para a pandemia, além dos estudos acerca da atuacdo do psicologo com
habilitacdo em emergéncias e desastres, fazendo, assim, uma analise de seu papel e também a

importancia de sua atuacdo junto as vitimas da pandemia da COVID-19.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A pandemia do coronavirus, denominado COVID-19, trouxe diversas mudangas no
cotidiano das pessoas. Além das limitacfes devido a quarentena em todo o mundo, as rotinas
precisaram ser reestruturadas. Muitas familias vivenciaram a morte, o adoecimento, 0
desemprego e o distanciamento fisico. Tais questdes podem implicar em sofrimento emocional
em diversas areas da vida do sujeito.

Diante disso, o Governo Federal declarou por meio da Portaria do Ministério da Saude
n° 188, de 3 de fevereiro de 2020, Emergéncia em Saude Pablica de Importancia Nacional em
decorréncia da infeccdo humana pelo novo coronavirus. A partir desta portaria, muitos
profissionais de saude ficaram na linha de frente no combate ao COVID-19.

Uma grande crise foi estabelecida em todo o mundo e os impactos na satde mental
foram percebidos ao longo dos meses. Houve um consideravel aumento de problemas e
transtornos mentais, agravando condicdes psicologicas preexistentes. Essa realidade ampliou a
demanda por servicos especializados em satde mental (PEUKER; ALMONDES, 2020).

O Conselho Federal de Psicologia (CFP), através de suas paginas oficiais na internet,
publicou varias notas com orientagdes, informativos e resolucgdes, na perspectiva de auxiliar na
conducdo do trabalho das (0s) psicologas(os).

Ressalta-se que na pandemia da COVID-19, que teve como resultado um nimero grande

de mortes em massa, muitas vezes, ndo foi possivel a vivéncia de rituais funerarios para
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facilitacdo do processo de aceitacdo e consciéncia da perda. Muitas familias ndo puderam se
despedir dos seus entes queridos, devido a necessidade de evitar aglomeragfes por causa do
contagio. Diante disso, observa-se a necessidade de psicologos que tenham habilitacdo e
experiéncia em situaces de emergéncias e desastres atuarem de forma direcionada para essa
situacdo.

De acordo com estudos de Asmundson (2020), foi observado que ndo somente o virus
em si esta sendo um grande problema no meio desta pandemia, mas o medo de se contrair a
doenca, que ainda é pouco conhecida, contribuindo para o aumento dos niveis de ansiedade e
potencialmente dificultando o processo de enfrentamento das diversas problematicas existentes
neste contexto (CARVALHO et al., 2020). Apesar destas implicagbes psicoldgicas terem
repercussdes diferentes em cada sociedade, podem ser ainda mais duradouras comparadas ao
COVID-19 em si (ORNELL, et al., 2020).

As repercussdes emocionais ndo encontram somente a populacéo que esté isolada, mas,
também, os profissionais de saude da linha de frente, que testemunham e vivenciam as mortes
e 0 adoecimento dos afetados pela doenca, podendo desenvolver sentimentos de culpa por ndo
conseguirem impedir o oObito dos pacientes, assim como medo pela propria saude, pela
possibilidade de infectar entes queridos, dentre outros fatores (TAYLOR, 2019).

E perceptivel que essas repercussdes sdo mostradas por Erikson (1976), quando afirma
que essas sdo as consequéncias de uma falta de prevencéo. Esta seria ndo somente da parte das
ciéncias biologicas, mas da Psicologia, pois o trabalho do psicdlogo com habilitacdo em
emergéncias e desastres no contexto da pandemia deve considerar, principalmente, a promocéo
de autocuidado, pois € necessario estarem atentos aos sintomas psicolégicos, como a depresséo,
0 desé&nimo, as fobias, a ansiedade e a insonia (ZHANG et al, 2020). Torna-se evidente, desta
forma, a importéncia da atuacdo do psicologo na superagdo desses impactos, especialmente no
sentido de orientacdo a pausas e distanciamento de situacGes que provoquem tais sintomas

psicoldgicos.

CONCLUSOES

Diante das pesquisas realizadas, observou-se a importancia e o papel do psicélogo com
habilitacdo em emergéncias e desastres em contexto de pandemia. Diferente de outras situacoes
em que ocorrem desastres, como acidentes de avido e terremotos, a pandemia apresenta ndo
apenas momentos de morte, mas também de perspectiva de morte, antecipacdo de sofrimentos,
quando, todos os dias, aparecem em noticiarios pessoas em situacfes similares morrendo.

Assim, o luto parece pairar nos lares de uma pessoa infectada pelo virus.
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Esse estado de alerta, diante dos estudos realizados nesta pesquisa, provoca impactos
emocionais diversos e € nesse sentido que o psicélogo com habilitacdo em emergéncias e
desastres € essencial, podendo atuar desde a preparacdo para a possivel perda, como também
auxiliar no processo de autocuidado, reorganizacao de rotinas, enfrentamento da realidade e da
morte. E esse profissional que podera atuar na prevencdo da intensificagdo do sofrimento,

estresse, isolamento, angustias e ansiedades.
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